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2. An automatically operated flushing cistern serving urinals, which shall be filled with water at a 
rate of:‐ 

 
a) 10 l/h per urinal bowl for a cistern serving a single urinal bowl; or 
b) 7.5 l/h per urinal bowl or position or, as the case might be, for each 700mm width of 

urinal slab for a cistern serving two or more urinals; or 
 

If sensors are used to control the flush then they shall not be falsely triggered and they 
should prevent flushing during long periods of non‐use (with the exception of a hygiene 
flush). Hygiene flush periods should be factory set to occur no more frequently than 12 
hours or set to default ‘off’. 
 
Any sensor should ensure that the urinal is only flushed after use, excluding hygiene flush. 
 
In each case the controller must be designed so that on installation it can be adjusted to 
deliver water flush cycles that comply with the Water Supply (Water Fittings) Regulations 
1999 i.e. less than 1.5 litres per urinal bowl or position each time the device is operated. 
 
As this is typically an installation requirement then this aspect must be verifiable on 
physical audit of the product and must be suitably documented in the product 
documentation to ensure that operatives can install and adjust the product to give 
suitable performance. 
 
Product documentation shall include all necessary details to ensure that the product can 
be installed in compliance with the Water Supply (Water Fittings) Regulations 1999. 

 
10  REPLACEMENT WC FLUSHING DEVICES 
 
10.1  General 

Replacement WC flushing devices are fitted to existing cisterns or WC suites as replacement items 
  when repairs or maintenance may be required.  Often they are also replaced as part of water 
  efficiency measures.  However the flush volume function is largely a factor of cistern size and must be 
  matched for performance to the performance of the pan and as such replacement flush mechanisms 
  may not deliver water savings. 
 

Two types of replacement WC flushing devices are considered suitable to meet the requirement and 
  qualification for inclusion on the Water Efficient Product Labelling Scheme – 

 
A. Flushing siphons. 
B. Drop type flush valves. 

 
To deliver water savings replacement flush mechanisms must therefore be of dual flush design. 
 
10.2  Limitation on testing 
 

It is a prerequisite of the Scheme that the replacement WC flushing devices and their internal 
  components shall satisfy all UK Regulatory requirements. These are detailed in various UK 
  Regulations, some of which – with particular reference to water and its use, are referenced in the 
  Scheme’s documentation. Those concerning efficiency of flushing are reflected in Class 2 of 
  BS EN 997.  
 

It follows, that testing under the Scheme is limited to verifying only, that the flow rate(s) and volumes 
  claimed by the manufacturer comply with the requirements of the Scheme. 

 
10.3  Requirement  
 

To ensure durability and effectiveness of the flush the replacement device must comply with the 
  appropriate requirements of the Regulator’s specification for WC suites. 
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See below: 
 
For devices designed to replace the existing cistern the device must meet the requirements of:  
 

A – Specification of the water level(s) and the ability to match the original equipment full flush rate to 
maintain flush efficacy. 
 
B – The flush mechanism shall be dual flush in operation with the part flush volume being no greater 
than ⅔ the full flush volume for any given installaƟon. 
 
C – Physical endurance and leakage 
 
 
D – Chemical endurance 
 
E – Suitable instructions explaining how to operate both full and part flush operations shall be 
provided for the customer/end user. 

   
Amd 22.09.11 
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